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1. TUJUAN 

1.1. POB ini bertujuan untuk memberikan penjelasan mengenai mekanisme 

memprogram ulang password portal bagi dosen dan mahasiswa di FISIP. 

 

2. RUANG LINGKUP 

Ruang lingkup POB ini meliputi: 

2.1. Tata cara mekanisme mereset password portal dosen dan mahasiswa 

2.2. Pihak-pihak yang terlibat dalam akademik 

 

3. DEFINISI/KATA KUNCI 

3.1. Memprogram ulang password portal adalah mekanisme yang dilaksanakan dalam 

memberikan pasword baru untuk dosen dan mahasiswa untuk dapat mengakses 

portal akademik. 

 

4. PENGGUNA 

Pengguna POB ini adalah: 

4.1. Tendik SIA 

4.2. Dosen 

4.3. Mahasiswa 
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5. PROSEDUR 

NO. KEGIATAN PELAKSANA KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT 

1 

Dosen atau 
mahasiswa yang 
lupa password 
menghadap ke SIA   

Dosen dan 
mahasiswa 

komputer dan 
internet 

20 menit Lapor diri 

2 

Operator SIA 
memproses dalam 
memprogram ulang 
password   

Operator SIA 
komputer dan 

internet 
20 menit Input kurkulum 

3 
Sia memberikan 
password baru 

Operator SIA 
komputer dan 

internet 
5 menit 

Matakuliah 
ditawarkan 

secara online 

 
6. ALUR KERJA 

Alur kerja memprogram Ulang password portal dosen dan mahasiswa dapat dilihat 

sebagai berikut: 

ALUR KERJA MEMPROGRAM ULANG PASSWORD PORTAL 
DOSEN DAN MAHASISWA 

DOSEN ATAU MAHASISWA OPERATOR SIA 

  

 

7. REFERENSI 

7.1. Pedoman Penyelenggaraan Program Sarjana S-1 Universitas Mulawarman 

7.2. Peraturan Rektor Universitas Mulawarman Nomor 06 tahun 2018  

7.3. Peraturan Menteri Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi Nomor 57 Tahun 2018 
tentang Statuta Universitas Mulawarman. 
 

 

Operator SIA memproses 
dalam memprogram ulang 

pasword 

Sia memberikan password 
baru 

 

Dosen atau mahasiswa 
yang lupa password 
menghadap ke SIA 

 

Dosen atau mahasiswa 
menerima password baru 


